(\:Slg—A—M] pax funda() para el
Sistema Integrado de Calidad

y Acreditacion de Madrid madried

Informe autoevaluacién: 2503208 - Graduado o Graduada en Desarrollo de Videojuegos por la
Universidad Complutense de Madrid

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

JUSTIFICACION DEL CAMBIO DE VALORACION:
El informe final emitido por la fundacién Madri+d para la renovacion de la acreditacién del Grado en Desarrollo de Videojuegos
otorgd una valoracién global C en el criterio 1. El informe proporcionaba dos recomendaciones:

1. Se recomienda reforzar y formalizar la coordinacién horizontal y vertical.
2. Se recomienda respetar el nimero de las plazas de nuevo ingreso aprobado en la Memoria de Verificacion.

COORDINACION

El informe de autoevaluacién para la renovacién de los grados describia una coordinacién entre los profesores del Grado significativa,
gue ocurria de forma organica gracias a una fuerte cohesion entre buena parte del profesorado, mucho del cual imparte clase en mas
de una asignatura del Grado. Aun asi, el Comité evaluador acerté al poner el foco en la ausencia de una coordinacién formalizada
para que ésta no dependa Unicamente de que emerja de manera natural entre el profesorado. En otros Grados de la Facultad, esa
formalizacién ocurre a través de las comisiones de coordinacién internas de las asignaturas debido a la existencia de multiples
grupos, algo que no es aplicable en el Grado en Desarrollo de Videojuegos al ser de grupo Unico.

Para afrontar la recomendacidn, el 25 de noviembre de 2021 la Junta de Facultad instaurd la figura de coordinador de curso
(evidencia EV01, punto 10). Desde entonces, estos coordinadores se encargan de organizar reuniones de coordinacién de cada curso
y asegurarse de que la coordinacién entre las distintas asignaturas funciona correctamente. En esta labor estan en todo momento
apoyados por el coordinador del Grado.

En otros Grados de la Facultad, las comisiones de coordinacién de asignatura (en las que tienen varios grupos) se aprueban cada afio
tras la eleccion docente. Lo mismo ocurre con los coordinadores de curso del Grado en Desarrollo de Videojuegos, que son elegidos
para cada curso académico y aprobados en Junta de Facultad a propuesta de la Comisién de Calidad de los Grados.

Desde su instauracién, los nombramientos se han basado en articular la coordinacién en torno a las asignaturas de Proyectos, al ser
las que aplican de manera integrada los conocimientos adquiridos en cada curso. Debido a ello, la coordinacién de cada uno de los
tres primeros cursos ha recaido siempre en un profesor de la asignatura de Proyectos de cada curso. El coordinador de cuarto es
elegido entre los profesores de las asignaturas de dicho curso con un buen conocimiento general del grado.

- Curso 21/22: EVO1, punto 10 (pagina 6)
- Curso 22/23: EV02, punto 7 (pagina 6); anexo 2 (pagina 37)
- Curso 23/24: EV03, punto 6 (pagina 4); anexo 1 (pagina 18)

Los coordinadores de curso organizan al menos una reunién anual de coordinaciéon con el equipo docente de cada curso, para
analizar el grupo en conjunto y repasar y repensar las dependencias entre asignaturas. El coordinador del grado asiste a todas las
reuniones y hace de puente entre las necesidades y puntos de mejora percibidos que afecten a varios cursos.

Ademas de los coordinadores de curso, se cred un formulario de coordinacién. Desde entonces, los profesores dejan en él constancia
de las reuniones o intercambios de informacién que realizan durante el curso para hablar de las asignaturas. El formulario es de
acceso restringido (es necesario acceder con cuenta UCM) por lo que no se adjunta como evidencia. Los campos que se solicitan son
la fecha y formato de la reunién (presencial, virtual, asincrona por correo electrénico), participantes, asignaturas involucradas, temas
tratados, actuaciones propuestas y comentarios adicionales. En la memoria de seguimiento anual se hace un resumen sobre las
reuniones de coordinacion impulsadas por los coordinadores de curso y las registradas en el formulario. En la Gltima, del curso



2023/24 (EV04, pagina 6), se enumeran.

Anualmente se llevan a cabo encuestas de satisfaccion entre los diferentes colectivos (estudiantes, PDI, PTGAS y egresados). Cabe
destacar que en las Ultimas encuestas al PDI, del curso 2023/24, en el apartado de "Aspectos de la titulacién”, el aspecto mejor
valorado fue "Coordinacion de la titulaciéon", con un 9,8 sobre 10 (EV05, pagina 6).

NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO

La recomendacién de respetar el nimero de plazas de nuevo ingreso tiene relacién con los indicadores ICM-1, ICM-2 e ICM-3
disponibles en las memorias de seguimiento anual del Grado. Estas hacen referencia a las plazas de nuevo ingreso ofertadas, la
matricula de nuevo ingreso, y el porcentaje de cobertura, respectivamente. El nimero de plazas de nuevo ingreso esta fijado en la
Memoria y son 50 plazas. Por el funcionamiento de las matriculas de nuevo ingreso desde preinscripcién y, sobre todo, las bajas de
estudiantes para los que se reserva una plaza que luego no aprovechan, es dificil conseguir una coincidencia exacta y que haya el
mismo numero de estudiantes de nuevo ingreso que de plazas ofertadas. En los cursos anteriores a la renovacién de la acreditacion
las cifras fueron particularmente desajustadas, superandose todos los cursos, salvo uno, las 50 plazas ofertadas, lo que ocasiond en
las asignaturas con mas repetidores de primero un alto nimero de matriculados. Los afios siguientes esta tendencia se ha
compensado y el nimero de matriculas de nuevo ingreso ha estado por debajo del méximo marcado en la memoria, salvo el Gltimo
curso (EV04, pagina 17):

-2020/21: 44 (88%)
-2021/22: 44 (88%)
-2022/23: 45 (90%)
-2023/24: 55 (110%)

Si bien las cifras de 23/24 han sufrido un aumento, desde Decanato se tiene bien presente el problema y el nimero de plazas que se
acuerda con el Rectorado de la Universidad para ser ofertadas para preinscripcion se restringe considerablemente en funcién de la
caida esperada para evitar superar el mdximo, aungque esporadicamente, como en 23/24, no se consiga.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

JUSTIFICACION DEL CAMBIO DE VALORACION:
No se ha realizado ningin cambio en la valoracién.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

JUSTIFICACION DEL CAMBIO DE VALORACION:
No se ha realizado ninglin cambio en la valoracién.

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

JUSTIFICACION DEL CAMBIO DE VALORACION:
No se ha realizado ningiin cambio en la valoracién.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS Y SERVICIOS

B: El estdndar para este criterio se logra completamente.

JUSTIFICACION DEL CAMBIO DE VALORACION:
No se ha realizado ningn cambio en la valoracion.



CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

JUSTIFICACION DEL CAMBIO DE VALORACION:
No se ha realizado ninglin cambio en la valoracidn.

CRITERIO 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

JUSTIFICACION DEL CAMBIO DE VALORACION:

El informe final emitido por la fundacién Madri+d para la renovacién de la acreditacién del Grado en Desarrollo de Videojuegos
otorgd una valoracién global C en el criterio 7. El informe proporcionaba ademas una recomendacién: "Se recomienda implementar
acciones de mejora para ajustar la tasa de graduacion a lo previsto en la Memoria de Verificacion."

La recomendacién hace referencia al indicador ICM-8, "Tasa de graduacion". La estimacién en la Memoria de Verificacién para dicha
tasa fue del 80%, que es un valor excesivamente optimista y que se considera un error en la memoria. En el resto de los grados de la
Facultad se estimé un 35% para esa tasa, un valor mucho mas realista. Alcanzar un 80% de tasa de graduacion es inviable, maxime
cuando la estimacion de la tasa de abandono es de un 35%.

Por tanto, la recomendacion de "implementar acciones para ajustar la tasa de graduacion a lo previsto en la Memoria de Verificacion"
no se considera posible. Para que el indicador ICM-8 sea equivalente al dato de la Memoria de Verificacién no es realista buscar
medidas de mejorar ICM-8 hasta el dato previsto, sino corregir el dato previsto en la memoria para que tenga un valor mas
adecuado.

Esto requiere una modificacién de la Memoria de Verificacién, que constituye un procedimiento administrativo con implicaciones
importantes, que van mas alld de atender a la recomendacidn. Curiosamente, tras el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre,
por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, las
nuevas Memorias de Verificaciéon no incluyen una estimacién de la tasa de graduacién, objeto de la recomendacién. Esto significa que
la deficiencia del Criterio 7 puesta de manifiesto por el comité dejara de serlo automaticamente cuando, en el futuro, se revise el
Plan de Estudios y se adapte la Memoria de Verificacién al nuevo Real Decreto, por lo que se considera resuelta.

En cualquier caso, merece la pena analizar la tasa de graduacién del grado. El indicador ICM-8, tasa de graduacion, indica cuantos
estudiantes de nuevo ingreso de una cohorte que se hayan matriculado a tiempo completo acaban sus estudios a los 4 0 5 afios de
empezar (o antes). En el momento de la renovacion de la acreditacion solo una cohorte, la de 2015/16, habia tenido tiempo
suficiente para consolidar su indicador ICM-8. La tasa de graduacién de esa cohorte fue la menor de toda la serie histérica, un
32,65%. La evolucién del indicador ICM-8 se detalla, afio tras afio, en la Memoria de Seguimiento del grado. En la Ultima, del curso
2023/24 (EV04, pagina 23), se indica que la cohorte 18/19 tuvo una tasa de graduacion del 55,17% y la cohorte 19/20 del 50,77. La
cohorte 20/21 tiene un dato parcial del 36,36%, a la espera de consolidarse a final del curso 24/25 cuando pase su quinto afio, que
hara subir el valor. Como se ha comentado, en las memorias de verificacién del resto de Grados de la Facultad la estimacion de la
tasa de graduacion se fijé al 35% y no al, erréneo, 80% del Grado en Desarrollo de Videojuegos. El 35% es una estimacién mucho
mas acertada, incluso pesimista, para los datos habituales en el Grado.




