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 Puntos débiles Acciones de mejora Responsable de su 
ejecución 

Fecha de 
realización 

Realizado/ 
En Proceso/ 
No realizado 

Conocimiento por 
parte de los 

estudiantes del 
buzón de calidad 

Pocos estudiantes parecen conocer 
el buzón de calidad como canal 
preferente para las quejas y 
sugerencias. 

Dar a conocer entre los 
estudiantes los canales para 
presentar quejas y 
sugerencias. 

Vicedecana de 
Estudios y Calidad 
 
Coordinador del grado 
 
Delegados de grupo 

Durante el 
curso Realizado 

Representante de 
estudiantes de 

GIDIA en la CCG 

No se ha conseguido que ningún 
estudiante del grado quiera ser 
representante en la CCG. 

Hablaremos con los 
estudiantes más 
directamente, incidiendo en 
la importancia de participar 
en la Comisión. 

Vicedecana de 
Estudios y Calidad 
 
Coordinador del grado 

Durante el 
curso Realizado 

Dificultad de 
elección de 
optativas 

Los estudiantes comentan que no 
saben de qué tratan algunas 
optativas y les resulta difícil elegir 
en el momento de la matrícula 

Crear unos listados 
explicativos de optativas por 
temáticas, para que según 
sus intereses los estudiantes 
puedan elegir más 
fácilmente. 

Coordinador del grado 
Vicedecana de 
Estudios y Calidad 

Antes de final 
de curso Realizado 

 


