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LAS MODIFICACIONES @ i,

FINALIZACION DEL 4/!4 CURSO ACADEMICO 2019/20
ANTE LA SITUACION - EXCEPCIONAL PROVOCADA

POR EL COVID-19

Se debera usar como guia el documento de la Fundacion Madri+d y la Consejeria de
Ciencia, Universidades e Innovacion de la Comunidad de Madrid disponible en:
https://www.madrimasd.org/uploads/propuesta_de medidas_extraordinaria_ de 3 de a
bril_de 2020 v2.pdf

CONSIDERACIONES GENERALES

Indicar las fechas de reuniones de las comisiones y los érganos colegiados
para la aprobacion de la presente adenda

La presente adenda ha sido aprobada por la Comision de Calidad de los
Grados en su reuniéon del dia 11 de diciembre de 2020, y por la Junta de
Facultad en su reunion del dia 11 de diciembre 2020.

Indicar las reuniones y toma de decisiones de los Grganos responsables
(comisiones de coordinacién de cada titulo, Consejos de Departamento, etc.)
para garantizar la reprogramacion de las asignaturas

Para el paso a la docencia virtual que se realiz6 el dia 30 de marzo de 2020, la
Facultad comenzo la adaptacion del 15 al 30 de marzo con un proceso en dos
fases:

1) Pedir a los profesores que expresaran los cambios que era necesario
realizar en sus asignaturas para pasar a la modalidad de docencia
virtual, y si podria haber problemas para la adquisicion de las
competencias y resultados de aprendizaje para cada una de ellas.

2) Pedir alos profesores que redefinieran los criterios de evaluacion en sus
asignaturas, considerando en principio solo evaluacién continua y
examenes parciales, y que examinaran la bibliografia para ver qué
documentos se encontraban disponibles en formato digital.

Para realizar este proceso se realizaron dos formularios que los coordinadores
de titulaciones enviaron a los coordinadores de las asignaturas del segundo
cuatrimestre. Asi, cada comision de coordinacion debia acordar los cambios a
estos niveles.



https://www.madrimasd.org/uploads/propuesta_de_medidas_extraordinaria_de_3_de_abril_de_2020_v2.pdf
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Toda esta informacion fue examinada y aprobada por la Comision de Calidad
de los Grados en su reunion del 31 de marzo de 2020. Los problemas de
temario o equipamiento detectados por los profesores fueron minimos (4
asignaturas de 77), y se resolvieron en los dias posteriores. A los profesores
se les comunico6 que la Comision de Calidad habia aprobado sus propuestas y
se les pidié que las comunicaran a los estudiantes cuanto antes.

Una vez puesta en marcha la docencia virtual, comenz6 el proceso de
formalizar todos los cambios en adendas de asignaturas. Asi, se pidio a las
comisiones de coordinacion de cada asignatura del segundo cuatrimestre que
elaborara una adenda con informacién sobre los siguientes puntos:

- Cambios en el programa detallado de la asignatura.
- Cambios en la evaluacion de la asignatura.

- Cambios en las actividades docentes.

- Bibliografia y otros recursos adicionales.

Las comisiones de coordinacion de las asignaturas realizaron estas adendas
con mucha celeridad. Las adendas fueron revisadas por los coordinadores de
titulacion y el equipo decanal, y posteriormente aprobadas por la Comision de
Calidad de los Grados en su reunién del dia 24 de abril de 2020 y la Junta de
Facultad en su reunion del 28 de abril de 2020. Estas adendas se publicaron
en la web junto a sus correspondientes fichas docentes tras su aprobacién en
Junta de Facultad.

Finalmente, un aspecto que no se habia considerado en las adendas iniciales
eran los mecanismos de evaluacion para la convocatoria extraordinaria de
septiembre. Se pidi6 esta informacién adicional a las comisiones de
coordinacion de asignaturas una vez terminadas las clases, y se afiadi6 a las
adendas de asignaturas. Esta informacion adicional, y por tanto la version final
de las adendas, se aprobaron en la Comision de Calidad de los Grados en su
reunion del 16 de julio de 2020, y en Junta de Facultad en su reunion del 17 de
julio de 2020.

Desde el punto de vista de las asignaturas del primer cuatrimestre, se decidi
no modificar los mecanismos de evaluacion para la convocatoria extraordinaria
de septiembre. Aun asi, el equipo decanal se puso en contacto con los
profesores de las asignaturas del primer cuatrimestre para conocer cualquier
adaptacién o necesidad que pudieran tener las asignaturas para que los
estudiantes recuperaran las actividades suspensas antes de los examenes.
Sdélo se detectaron problemas en cuatro asignaturas, todas ellas por acceso a
hardware o software especifico que los estudiantes necesitaban para realizar
las practicas. Estos problemas se resolvieron realizando préstamo a domicilio
del hardware (por mensajero) para los estudiantes que lo necesitaban, y en el
caso de los problemas de software habilitando mecanismos de acceso remoto
a los laboratorios de la facultad.




Ademas, es importante destacar que los profesores confirmaron que la nueva
metodologia no ha supuesto cambios en la adquisicibn de competencias ni
resultados de aprendizaje de los estudiantes, ya que les ha sido posible realizar
todas las actividades formativas que estaban planificadas en las diferentes
asignaturas, o versiones alternativas que cubrian las mismas competencias y
resultados de aprendizaje, y ser evaluados apropiadamente de ellas.

Indicar los sistemas de comunicacion y transparencia empleados con los
estudiantes para especificar la conversion de la docencia presencial a docencia
on-line: pagina web del titulo, Campus Virtual, etc.

La comunicacién con los estudiantes ha sido fluida en todo momento, y se ha
llevado a cabo de tres maneras: a través de los representantes de alumnos, a
través de delegados de clase, y mediante comunicados directos a todos los
estudiantes de la facultad.

Desde el punto de vista de la comunicacion con los representantes de
estudiantes, el equipo decanal ha tenido contacto constante con la Delegacion
de Alumnos de la Facultad de Informatica (DAFI) y los representantes de
estudiantes en Junta de Facultad. Esta comunicacion no ha sido solo por
correo, sino que también se han realizado dos reuniones virtuales para tratar
distintos temas:

- Enlareunion del 14 de abril se hablé sobre como se estaba abordando
la docencia virtual, y los cambios de las adendas de las asignaturas. En
general los estudiantes se mostraron satisfechos con cémo estaba
respondiendo el profesorado a la nueva situacion.

- Enlareunion del 21 de mayo se tratd cOmo se realizarian los examenes
en su modalidad virtual, y qué instrucciones se habian dado a los
profesores para desarrollar los mismos.

Desde el punto de vista de los delegados, el equipo decanal envio6 a todos los
delegados de la facultad un formulario para recabar informacién sobre si la
docencia en su grupo se estaba realizando de manera satisfactoria, o si tenian
algun problema que se debiera solucionar. En los pocos grupos en los que
habia algun problema, siempre en asignaturas concretas por falta de
comunicacion con el profesor o falta de equipamiento, se solucionaron los
problemas individualmente y se llevo un seguimiento durante el resto del curso.

Desde el punto de vista de la comunicacion directa con la totalidad de los
estudiantes de la facultad, esta se realizé por correo electronico en diversos
momentos del segundo cuatrimestre. Aproximadamente una vez al mes, el
Decano envid un correo informativo a los estudiantes explicandoles cual era la
situaciébn en cada momento, o como se desarrollarian los examenes, por
ejemplo.




También se pidié a los profesores que transmitieran a los estudiantes de
manera clara cdmo se iba a desarrollar la docencia de cada asignatura
concreta, asi como la evaluacién tanto en la convocatoria ordinaria como en la
extraordinaria.

Indicar las medidas adoptadas para potenciar los mecanismos de coordinacion
horizontal y vertical

Desde el punto de vista de la coordinacidon horizontal, el papel de las
comisiones de coordinacion de asignatura ha sido fundamental. En la Facultad
de Informética se forman cada afio estas comisiones, donde para cada
asignatura se crea una comision con todos los profesores que la imparten de
manera coordinada en distintas titulaciones, eligiendo a uno de ellos como
coordinador de la asignatura. Estas comisiones se encargan normalmente de
elaborar las fichas docentes, coordinar los examenes, etc. Dado que su
funcionamiento ya era muy fluido, han sido el principal cauce por el que se han
tomado decisiones que involucraban asignaturas completas. Asi, estas
comisiones de coordinacion de asignatura se han reunido en varias ocasiones
para decidir los cambios en metodologia, temario y evaluacion que
posteriormente se han plasmado en las adendas, asi como para organizar los
examenes, que en el caso de la convocatoria ordinaria han sido en modalidad
virtual.

Desde el punto de vista de la coordinacion vertical, ésta se ha realizado
principalmente a través de los departamentos y los coordinadores de titulacién.
Las reuniones del equipo decanal con los directores de los departamentos han
sido numerosas, tanto para resolver las dudas de estos como para ratificar los
planes y decisiones que se iban tomando. También se han realizado reuniones
con los coordinadores de titulacion, especialmente a través de las reuniones
de la Comisién de Calidad de los Grados, a las que se invitd durante este
periodo a los coordinadores de master, y también en reuniones especificas
para tratar asuntos concretos.

Indicar los sistemas empleados para el seguimiento de los estudiantes a las
sesiones de clases on-line

Los profesores han utilizado diversos mecanismos para llevar un seguimiento
de los estudiantes en las clases virtuales: analisis de los logs del Campus
Virtual para comprobar los participantes en las sesiones de Collaborate,
listados de participantes en las clases impartidas a través de Google Meet, etc.

Ademas, todos los cursos los coordinadores de titulaciéon solicitan a los
coordinadores de asignatura una estimacién de asistencia de los estudiantes a
las clases de cada grupo de la misma. Asi se puede llevar un seguimiento de




la asistencia media mensual y del abandono de los estudiantes. Estos
formularios se han solicitado también este curso.

Indicar los métodos empleados para garantizar el acceso de los estudiantes a
las herramientas informaticas necesarias. Indicar también si han sido
necesarias actividades inclusivas para estudiantes que no hayan tenido los
recursos adecuados

Se ha garantizado el acceso de los estudiantes a las herramientas informaticas
necesarias a través de distintas iniciativas:

- El Vicerrectorado de Estudiantes de la UCM, a través de La Casa del
Estudiante, abrié6 un buzén para que los estudiantes con problemas
técnicos durante la pandemia pudieran explicar sus necesidades. Se
realizaron por parte de la Universidad numerosos préstamos de
equipamiento informatico y conexiones a Internet, aunque no se nos ha
comunicado cuantos estudiantes de la facultad pidieron ayuda a través
de este programa. Se puede encontrar mas informacién en
https://www.ucm.es/la-casa-del-estudiante/buzon-de-necesidades-de-
estudiantesucm

- En el cuestionario de seguimiento de la docencia virtual que se envio a
todos los delegados de clase (ver apartado sobre sistemas de
comunicaciéon), también se les pedia que nos hicieran saber las
necesidades que pudieran tener sus compafieros desde el punto de
vista de equipamiento, si las conocian.

- Se pidi6 a todos los profesores que preguntaran a sus estudiantes si
tenian dificultades técnicas para seguir las clases y/o realizar las
actividades de evaluaciéon, asi como sobre el equipamiento del que
disponian de cara a los examenes.

- Como apoyo extra para nuestros estudiantes de cara a los exdmenes
en modalidad virtual, ya que podrian tener necesidades técnicas
especiales, se puso en marcha un formulario para que cualquier
estudiante pudiera comunicar problemas de equipamiento o
conectividad. Se recibieron solo tres solicitudes, que pudieron ser
abordadas de manera satisfactoria.

- Para los estudiantes que necesitaban hardware o software especifico
para realizar sus practicas, cosa que ha ocurrido solo con las
recuperaciones de algunas asignaturas del primer cuatrimestre, se
realizd préstamo a domicilio del hardware (por mensajero) para los
estudiantes que lo necesitaban, y en el caso de los problemas de
software habilitando mecanismos de acceso remoto a los laboratorios
de la facultad.

En general no ha sido necesario un gran refuerzo en este sentido, ya que la
mayoria de nuestros estudiantes, por las caracteristicas de los estudios de
informatica de nuestra facultad, disponen de medios informaticos mas o menos
razonables.
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OBSERVACIONES

En general la comunicacion entre todos los actores involucrados en la docencia
(equipo decanal, departamentos, coordinadores, profesores y estudiantes) ha
sido fluida y satisfactoria. Todas las decisiones se han tomado de manera
consensuada, siempre contando con los profesores y alumnos, y en general
todos los colectivos han quedado relativamente satisfechos con como ha
terminado el curso a pesar de las dificiles circunstancias en las que nos
encontramos.

CLASES DE TEORIA, SEMINARIOS Y TUTORIAS

Indicar los métodos/plataformas de docencia sincrona y asincrona que se han
empleado

Los Servicios Informaticos de la Universidad Complutense gestionan el
Campus Virtual, basado en Moodle. Ademas, se dispone de licencias de
Blackboard Collaborate, integrado en el propio Moodle, para poder impartir
clases por teleconferencia. Durante la preparacion para el salto a la docencia
a distancia, el Vicerrectorado de Tecnologia y Sostenibilidad incremento el
namero de licencias disponibles de dicha herramienta, en prevision a un
sustancial incremento en su uso.

La docencia sincrona se ha proporcionado principalmente a través de dicha
herramienta. Permite controlar los permisos de los estudiantes, “proyectar”
documentos, compartir pantalla, utilizar una pizarra virtual sobre la que escribir,
y conversar en un “chat” con el que interactuar con los asistentes, entre otras
cosas. Blackboard Collaborate permite ademas la grabacion de las sesiones.
Muchos profesores han hecho uso de esta posibilidad, dejando las grabaciones
disponibles en el propio Campus Virtual para que los estudiantes pudieran
verlas o revisarlas de manera asincrona.

Algunas asignaturas requieren un rol mas participativo por parte de los
estudiantes, en los que éstos deben presentar su trabajo al resto de sus
comparfieros. En esos casos los alumnos recibian el rol de presentador en
Blackboard Collaborate, pudiendo actuar asi de una manera equivalente a la
del profesor. Dependiendo de la tarea concreta que tuvieran que realizar, en
ocasiones los alumnos preparaban videos con antelacion que publicaban en
plataformas como YouTube. De esa forma se evitaban algunos problemas de
retransmision que aparecen al reproducir videos mientras se comparte
pantalla.

En algunas ocasiones, los docentes han utilizado herramientas alternativas,
como por ejemplo Google Meet. Gracias a los acuerdos entre la UCM y Google,
dicha herramienta estaba disponible para su uso sin coste adicional. Aunque
carece de algunas de las funcionalidades utiles para docencia descritas antes,
ha sido una de las preferidas para las tutorias, al no necesitar en este contexto
mas informal un control tan estricto como durante las clases regladas. Ademas,




el uso de Google Meet ha evitado consumir licencias de Blackboard Collaborate
y dejarlas libres para las clases.

Para la docencia asincrona se ha mantenido el uso de Moodle, histéricamente
muy instaurado en la Facultad. La publicacion de material docente se ha
mantenido como de costumbre, y también el uso de los foros para la resolucion
de dudas, actividad que también se ha realizado a través del correo electronico.

En lo referente al material publicado, algunos profesores han grabado videos
con explicaciones (tedricas o de resolucién de ejercicios), ya sea como sustituto
0 como complemento a otros documentos como presentaciones. De nuevo
gracias a la alianza de la UCM con Google, los videos se han publicado en
YouTube utilizando las cuentas institucionales UCM de los docentes. Lo mas
habitual ha sido que dicha publicacion se haya realizado de forma oculta. Esto
supone gue los videos no son enlazados para las busquedas, y los profesores
los han compartido con sus alumnos a través de enlaces publicados en el
Campus Virtual.

Durante las dos semanas de transicion a la docencia en linea y también durante
el resto del cuatrimestre, el Vicerrectorado de Tecnologia y Sostenibilidad y los
Coordinadores del Campus Virtual generaron documentacién y tutoriales
relativos a las herramientas disponibles para la formacion a distancia.

Indicar si ha sido posible mantener los horarios de clase y de tutorias grupales
establecidos en la programacion docente. De no ser asi, indicar las
modificaciones realizadas

La recomendacién general al profesorado fue que impartieran de forma
sincrona el 50% de sus clases, dentro de algunas de las franjas horarias
destinadas a su asignatura en el horario presencial. El otro 50% se supliria con
formacion asincrona a través de la publicacion material adicional o de tutorias.

El profesorado ha seguido de forma general dicha recomendacién, acordando
con los estudiantes qué horario se utilizaria. Lo més habitual ha sido que las
clases sincronas se hayan utilizado para clases teoricas, donde el profesor
exponia los contenidos de la materia. En algunas ocasiones los profesores han
utilizado una metodologia de clase invertida, en la que se publicaba material o
enlaces que los alumnos debian ver con antelacion, y las clases sincronas se
aprovechaban para repasar o ahondar en los temas mas importantes.

En algunas asignaturas, las clases sincronas se han utilizado también para
emular las clases de laboratorio en las que los estudiantes trabajan en equipo.
Para eso, se ha utilizado Blackboard Collaborate, en este caso aprovechando
la funcionalidad de crear grupos (salas). Los equipos se distribuian en ellas y
el profesor “visitaba” cada una a lo largo del tiempo. Desde el punto de vista
docente, el resultado era equivalente al de los laboratorios presenciales,
pudiendo asi proporcionar “tutorias sincronas” a cada grupo aprovechando el
resto de opciones de la herramienta, como la comparticion de pantalla.




CLASES PRACTICAS

Indicar si ha sido posible la sustitucion de las clases practicas por actividades
formativas online. Describir dichas actividades formativas.

Se han realizado actividades formativas online en sustitucién de las practicas
en todas las asignaturas. Afortunadamente, los estudiantes ya habian asistido
a varias sesiones practicas presenciales y conocian como funcionaba el
software necesario y muchos de ellos ya lo tenian instalado en sus PCs.

Debido a que la mayoria de las asignaturas se realizan las practicas utilizando
software, la sustitucion de estas por actividades formativas online ha supuesto:

- Generar guias y/o ayudar a los estudiantes a tener instalado el software
necesario.

- Adaptar el cuadernillo de practicas a un desarrollo y una correccion
virtual (sincrona o asincrona)

- Realizar tutorias virtuales con los estudiantes para resolver dudas de las
practicas mediante Collaborate 0 Google Meet de tal forma que el
estudiante comparte su pantalla con el profesor.

- Generar test y otras pruebas de evaluacion online para poder corregir
las practicas.

Indicar si los estudiantes han tenido acceso a la instalacion en sus ordenadores
del software especifico que han requerido las asignaturas

En la mayoria de los casos, el software necesario para la realizacion de las
practicas ya lo tenian los estudiantes instalados en sus ordenadores, o0 en su
defecto los profesores indicaron a los estudiantes de donde y como podian
descargarlo e instalarlo. Mas del 80% de las asignaturas han mantenido el
laboratorio sin problemas.

En algunas asignaturas los profesores han tenido que adaptar el software o
hardware utilizado a alguno con licencia para estudiantes o software libre. Por
ejemplo, en la asignatura DAS se han sustituido los dispositivos hardware por
el software de simulacion Labs Land.

En alguna asignatura de primer curso como Fundamentos de Computadores Il,
debido a que todavia no habian empezado las practicas o s6lo habian hecho
un pequefo numero de ellas cuando se suspendieron las clases, los profesores
han ayudado a los estudiantes (con tutoriales y hasta accediendo de forma
remota a sus PCs) a tener la instalacion de la herramienta funcionando para
las practicas.

Ademas, en las asignaturas que asi lo requirieron, se habilito el acceso remoto
de los estudiantes a los PCs del laboratorio para que pudieran trabajar con las
mismas herramientas que si hubieran hecho el laboratorio de forma presencial.

La facultad también liber6 para préstamo un grupo de portatiles que existian en
los laboratorios y que ya estaban configurados para las necesidades de las
clases practicas, asi como otro material asociado a las practicas de laboratorio.




El protocolo seguido por la facultad implicaba que si algun estudiante no
disponia de un PC adecuado para realizar el laboratorio de forma virtual o algun
profesor detectaba que esto le ocurria a algun estudiante, se informaba al
equipo decanal y este buscaba una solucién al problema. Dadas las
caracteristicas de los estudios de informatica de nuestra facultad, en general
los estudiantes disponen de medios informéticos mas o menos razonables y no
se solicitd ninguno de estos equipos.

Indicar qué actividades practicas han sido aplazadas hasta el momento de
recuperar la actividad presencial y las medidas excepcionales adoptadas

No ha sido necesario aplazar ninguna actividad presencial.

OBSERVACIONES

Cabe destacar la buena predisposicion de alumnos y profesores de la facultad
a la realizacion de las practicas de forma virtual supervisada, teniendo en
cuenta que su puesta en practica se hizo con un estrecho margen temporal
para su prueba y sin poder comprobar antes de seleccionar las herramientas a
utilizar que todos los estudiantes tenian el material necesario. No obstante,
debido a la actitud de estudiantes y profesores y al préstamo de material
informatico que puso en marcha la facultad todos los problemas detectados
pudieron ser solucionados.

PRACTICAS EXTERNAS

Indicar si se ha podido recuperar la practica asistencial u otro tipo de practicas

La mayor parte de las practicas externas que se realizan en las titulaciones de
la Facultad de Informética son perfectamente compatibles con el teletrabajo.
Gracias a ello, mas del 90% de los estudiantes que estaban realizando una
practica curricular al comienzo de la pandemia la pudieron continuar y terminar.

Por otra parte, a los estudiantes que tuvieron que interrumpir sus practicas
curriculares debido a la pandemia, se les ofrecieron dos alternativas: retomar
la practica a partir de la vuelta a la “nueva normalidad”, o completar las horas
restantes con una seleccion de cursos de formacion online de Google Activate,
INJUVE, Coursera, MiriadaX, etc. Todos los estudiantes cuya practica se vio
interrumpida pudieron terminar la practica por alguna de estas dos vias.

Finalmente, los estudiantes que todavia no habian comenzado sus practicas
curriculares tuvieron también a su disposicion distintas opciones: por una parte,
la oferta de nuevas practicas (adaptadas, eso si, a la modalidad telematica) se
mantuvo durante el confinamiento (aunque, logicamente, a un ritmo
ligeramente inferior al habitual), por lo que estos estudiantes pudieron optar por
realizar una practica curricular en modalidad telematica. Por otra parte, al igual
que los estudiantes cuya practica se vio interrumpida, pudieron completar las
horas de practicas curriculares con cursos de formacion online.




Describir las medidas adoptadas para garantizar la adquisicion de
competencias y resultados de aprendizaje minimos previstos

Al comienzo del confinamiento, la facultad se puso en contacto con cada uno
de los tutores de entidad para comunicarles que las practicas telematicas
deberian mantener la exigencia en cuanto a horas, contenido, actividades a
desarrollar, adquisicion de competencias por parte de los estudiantes, etc.
Ademas, se ha llevado a cabo un seguimiento mas cuidadoso del habitual de
cada una de estas practicas, a través de todos los agentes implicados en su
gestion (decanato, coordinadores de titulacion, tutores académicos, oficina de
gestion académica, etc.), para asegurar que estas se realizaran con todas las
garantias.

Del mismo modo, desde la facultad supervisamos cuidadosamente las nuevas
ofertas publicadas durante el confinamiento antes de proceder a su aprobacion,
para asegurarnos de que cumplieran con los estandares habituales.

Todo ello permitié que las actividades desarrolladas por los estudiantes en las
practicas telematicas fueron las mismas que las que se llevan a cabo en una
situacion de normalidad, no solo en cuanto al trabajo personal que el estudiante
desarrolla por su cuenta, sino también en cuanto a su integracién en un equipo
de trabajo (aunque, obviamente, a través de medios de comunicacion que
evitaran el contacto fisico: teléfono, correo electrénico, reuniones online, etc.),
al seguimiento de la préactica por parte del tutor de entidad, a la participacion
en proyectos tecnologicos reales, etc.

En el caso de las horas de practicas reemplazadas por cursos de formacién
online, el rectorado y la facultad realizamos una seleccion cuidadosa de la
oferta de cursos. Asimismo, desde el decanato analizamos detalladamente la
propuesta de cada estudiante, llevamos a cabo el seguimiento, y solicitamos a
los estudiantes la presentacion de una memoria de caracteristicas similares a
las realizadas para las asignaturas de practicas.

Indicar los casos en los que las entidades colaboradoras han desarrollado las
actividades formativas de manera no presencial

Durante el confinamiento y la desescalada de los meses de marzo, abril, mayo
y junio, la gran mayoria de las empresas del sector tecnoldgico continuaron con
una actividad casi normal, si bien realizada de modo telemético. Gracias a ello,
muchos estudiantes de nuestra facultad pudieron continuar sus practicas
externas de modo casi normal. Como deciamos anteriormente, mas del 90%
de las practicas activas al comienzo del confinamiento pudieron continuar vy,
durante ese periodo, varios estudiantes pudieron comenzar una practica nueva.

En el caso de préacticas externas de caracter optativo, explicar si se han
sustituido por otra asignatura

Las titulaciones impartidas en la Facultad de Informatica incluyen dos (en algun
caso solo una) asignaturas de practicas externas, ambas de caracter optativo.
Tal y como hemos expuesto en los apartados anteriores, muchas practicas




pudieron continuar/comenzar en modalidad no presencial y, en algunos casos,
ser sustituidas por cursos de formacién online, por lo que no ha sido necesario
sustituir estas asignaturas por otras.

MOVILIDAD INTERNACIONAL

Indicar como han seguido los estudiantes la actividad universitaria en paises
con suspension de actividad docente

Afortunadamente, y gracias a los grandes esfuerzos de todas las partes
implicadas, tanto los estudiantes de movilidad entrante (estudiantes de otras
universidades que realizan el curso completo, o una parte del mismo, en la
UCM) como los de movilidad saliente (estudiantes de la UCM que realizan el
curso completo, o una parte del mismo, en otra universidad) pudieron completar
sus movilidades.

El comienzo de la pandemia (finales de marzo y comienzos de abril) fue de una
gran incertidumbre: los estudiantes de movilidad nos preguntaban
continuamente sobre su situacion académica y, en muchos casos, también
sobre aspectos no académicos (modificacion de la fecha del regreso, ayuda
con los gastos adicionales ocasionados por la pandemia, cierre de fronteras y
permisos de movilidad, etc.). Durante dichas semanas, desde la Oficina de
Movilidad de la facultad, con la inestimable ayuda de la Oficina de RRII de la
UCM, realizamos un seguimiento individualizado, tratando de dar respuesta,
en la medida de nuestras posibilidades, a cada consulta recibida.

Afortunadamente, a medida que la situacién se fue aclarando y la mayoria de
las universidades fueron adoptando un modelo de docencia no presencial, la
gestion se fue tornando mas sencilla.

Los examenes de la convocatoria ordinaria transcurrieron con bastante
normalidad, pues en la mayoria de las universidades se realizaron en
modalidad online, lo que propicié que tanto los estudiantes de movilidad
saliente como entrante pudieran llevar a cabo los examenes desde sus lugares
de residencia habituales. Sin embargo, la convocatoria extraordinaria ha sido
mas compleja, pues muchas universidades/facultades (incluida la Facultad de
Informética) han optado por un modelo presencial para los examenes, que ha
requerido la organizacion de examenes especiales a distancia, en los que el
profesor de la asignatura y los responsables de movilidad de las universidades
implicadas se coordinen entre si.




EVALUACION

Indicar las caracteristicas de las evaluaciones online empleadas

Considerando las pruebas de evaluacién propuestas por la Fundacién madri+d
en su documento de medidas extraordinarias ante la covidl9, cabe destacar
gue las asignaturas de grado de la facultad han utilizado todas ellas:

Pruebas “online” en tiempo real sincronas.
Examenes orales.

Evaluacién continua.

- Evaluacion continua final.

La mayor parte de asignaturas ha optado por utilizar varias de estas pruebas
de evaluacion de forma simultanea. En cuanto a ejemplos especificos de
pruebas de evaluacion adaptadas a la nueva situacion tenemos:

- Uso de tabletas graficas para que los alumnos respondan a las
preguntas del profesor (AN).

- Examenes manuscritos enviados en formato electrénico (FC2).

- Examenes de programacion con envio de solucion en formato
electronico (FP2).

- Defensa oral de proyectos (1S2).

- Preguntas realizadas a través de formularios electrénicos (SO).

- Test con multiples opciones (TCGE).

- Preguntas con tiempo limitado de respuesta (TP2).

En cuanto a las plataformas de comunicacion virtual, se han utilizado:

- Blackboard Collaborate.
- Campus Virtual UCM.

- Correo electrénico.

- Google Forms.

- Google Meet.

Indicar los mecanismos de revisibn no presenciales que se han previsto y
realizado

Los mecanismos de revision no presenciales que se han previsto y realizado
se basan precisamente en las mismas plataformas utilizadas para la evaluacion
de los alumnos:

- Blackboard Collaborate.
- Campus Virtual UCM.

- Correo electrénico.

- Google Meet.

Estas herramientas se han usado para realizar reuniones individuales o
grupales en las revisiones de las practicas y examenes segun ha sido
necesario.




Indicar el mecanismo empleado para la documentacion/grabacion de las
pruebas de evaluacién para su posterior visualizacion y evidencia

El mecanismo empleado para la documentacion/grabacion de las pruebas de
evaluacion para su posterior visualizacion y evidencia también se basa en las
capacidades de grabacion de las herramientas utilizadas para la evaluacion de
los alumnos, o en el registro textual de los mensajes enviados.

OBSERVACIONES

Cabe destacar la buena predisposicién de alumnos y profesores de la facultad
al uso de los nuevos mecanismos de evaluacion utilizados, teniendo en cuenta
gue su puesta en practica se hizo de manera improvisada y con un estrecho
margen temporal para su prueba.

No obstante, el uso de mecanismos de supervision que garantice que los
alumnos son quien dice ser y no estan copiando en la realizacion de pruebas a
distancia se hace necesario para no deslegitimar los resultados de las
evaluaciones.

TRABAJO FIN DE GRADO

En el caso de defensa en modalidad online, indicar el sistema empleado para
la identificacion del estudiante

Todos los procesos requeridos para la terminacion de los TFG (direccion,
presentacion de borradores y documentacion, defensa del trabajo) se
realizaron de manera no presencial tanto en la convocatoria ordinaria como en
la convocatoria extraordinaria, de acuerdo con el calendario modificado que se
aprobo en Junta de Facultad.

Las presentaciones tuvieron lugar de modo online en sesién sincrona con el
tribunal, usando Google Meet, segun un calendario de presentaciones
publicado en la pagina web de la facultad, de modo que todas las sesiones eran
de acceso publico. Los estudiantes debian contar con una camara y mostrar su
DNI cuando lo requeria el tribunal.

Excepcionalmente, los integrantes y directores de un TFG pudieron decidir
sustituir la presentacion por un video, con las mismas limitaciones de tiempo
que la presentacion. También en este caso, la defensa debia hacerse mediante
sesion sincrona con el tribunal a través de Google Meet para poder responder
a las preguntas del tribunal.

Indicar si se han podido reorientar los TFGs experimentales o que impliquen
actividades de campo hacia otras modalidades no presenciales (trabajo con
menor numero de datos, trabajos bibliograficos, etc.) manteniendo la
consecucion de las competencias

Los directores de aquellos TFGs que incorporaban una parte de trabajo
experimental o de campo que no se habia realizado y no se pudo realizar sin




presencialidad reorientaron el contenido de los mismos para que los
estudiantes alcanzasen las competencias necesarias. En concreto, de todos
los trabajos que estaban en marcha en los que participaban alumnos del Grado,
sélo dos, que involucraron a tres alumnos en equipos mixtos con alumnos del
Grado en Ingenieria en Informatica, tuvieron que reorientar parte de sus
objetivos por estos motivos.
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