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Objetivos claros

Plan de estudios adecuado
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Relacion calidad/precio
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Practicas externas
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Construccién y significado del valor "compromiso™:
* Estudiante comprometido: valora con 9 0 mas puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

* Estudiante neutro: la puntuacion que otorga a todas las preguntas de fidelidad, prescripciony vinculacion estan entre 6 y 9.
* Estudiante decepcionado: valora con 6 o menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

ESQUEMA

;Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripciony
vinculacién con una puntuacién igual o superiora 9?7

1
¢ X Comprometido 8,8%
¢Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripcion
y vinculacién con una puntuacién menor o igual a 6?
@ |
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Muestra fidelidad y tendencia Neutro

a prescribir. Aumentara su Sin una clara definicién. Es el

actividad cuando tenga la intervalo de mejora.

necesidad ola posibilidad.
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