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VARIOS CENTROS UCM SELECCIONADOS

Género

Mujer

Hombre

B Hombre M Mujer

Poblacién N %_Participacion Participacion n

- - 12

Edad (afios)

(%) Porcentaje por franjas

De25a34 - 8,3%

Ded5a54 58,3%
De55a65 - 8,3%
Masde 65 -
8,0% 16,0% 20,8% 30,8% 40,8% 50,8% 60,6%
Edad media (afios) Des. Titpica
46,8 7,6



Distribucidn por categorias

Catedratico de Universidad | -

Catedratico de Escuela Universit...| -
Prof. Titular de Escuela Universit...| -

Prof. Titular interino| -

Prof. Contratado Doctor Interino _

Prof. Asociado (Tiempo completo) | -

8,3%
Prof. Asociado (Tiempo parcial) _ 8,3%

Prof. Asociado (CC. De la Salud) | -

Prof. Emérito | -

0,0% 18,0%

20,0% 36,8% 48,8%

Distribucion por N° de Titulaciones

1 titulacion

8,3%

2 titulaciones

3 titulaciones

25,0%

4 titulaciones 16,7%

Mas de 4 titulaciones

16,7%

0,0%

5.8%

16,8% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

Experiencia laboral (afios)
(%) Porcentaje por franjas

Menosde 1| -
pe6a 10 | : -
De 11a 15 || : -
De 16a20 33,3%
pe 26 a 30 |G : -
pe 31235 | :
De36a40 -
Dedlad5s -
Ded6ab@ -
Masde 50| -
50,0% 0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,6% 25,0% 36,0% 35,0%
Tipo de titulacion (%)
GRADO
106.0%

35,0%



Plan de estudios Objetivos claros Cumplimiento del programa
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Dificultad apropiada

Integracion teoria/practica

66,8%

40,8% —

20,0% —

41,7%

0,0%
<] 1

Relacidn calidad/precio

66,8%

408,0% —

20,0% —

0,0%

56,0%

7 8 9 10
Calificaciones en tiempo

606,0%

40,0% —

20,0% —

0,0%

<] 1 2 3 4 5 6 7

Importancia en la sociedad

50,0%

606,0% - 66,8%
-
<
w
48,0% 408,0% —
20,0% — 20,0% —
0,0% 0,0%

45,5%




Practicas externas

El grafico no se muestra porque solo contiene valores indefinidos.

Aspectos de la titulacion
Integracion teoria/practica
Cumplimiento del programa
Importancia en la sociedad
Calificaciones en tiempo adecuado
Formacion académica

Nivel de dificultad apropiada
Objetivos claros
Coordinacion de la titulacién
Relacion calidad/precio

Plan de estudios adecuado
Orientacion internacional
Numero de alumnos por aula

Practicas externas

Q

Media
9.3
9.3
9.3
9,1
9,0
9,0
88
8,7
87
8.2
6,9
6,0

Desv. tipica
8,7
8,6
8,8
8,7
1,5
1,8
1,8
1,6
1,8
2,1
3.3
3.9

Mediana
9.0
9.0
9.0
9,0
9,5
9,0
9,0
9,0
9,0
8.0
8.0
70

Moda
2.0
2.0

18,8
9.0
18,8
9.0

10,8
9.0
18,8

Formacion académica relacionada

66.0%
50,0%
40,0%
20,0%
8,3%
0,0% - - - - - - -
9 1 2 3 4 5 6 7

Fortalezas y debilidades

Satisfaccion
titulacién (8,1)

Integracion teoria/practica
Cumplimiento del programa
Importancia en la sociedad
Calificaciones en tiempo adecuado
Formacion académica

Nivel de dificultad apropiada
Objetivos claros

Coordinacion de la titulacion
Relacion calidad/precio

Plan de estudios adecuado

Orfentacion internaciona i
Némero de alumnos por auls [ i
Préacticas externas :

[ X¢] 2.8 410 6,0 8,0 10,8



Recursos administrativos suficientes Aulas docencia tedrica

66,8% 606,0%

54,5%
50,0%

46,0% 40,0%
26,8% 20,0%
0,8% - - - - - - - - 0,0% - - - - - - - -
] 1 2 3 4 5 6 7 ] 1 2 3 4 5 6 7
Aulas docencia practica Fondos de la biblioteca
66.,6% sacy  B8O.0%
66,7%
60,0%
16,6%
40,0%
26.8% 18,2% 182%
20,0% 16.7% 16,7%
91%
6.6% - - - - - - - - 6,0% - - - - - - - -



Campus virtual

60,0%
417%
40,0%
20,0% 16,7%
8,3%
6.6% - - - - - —
2] 1 2 3 4 5 6 7 8
Recursos Q Media Desv tipica Mediana Moda Fortalezasy debilidades
Fondos de la biblioteca 9,5 9,8 10,0 18,8 Satisfaccion
titulacion (8,1)
Aulas docencia tedrica 9,3 8,9 10,8 16,0
Fondos de la biblioteca

Recursos administrativos suficientes 9,3 8,9 9,5 16,0
Aulas docencia practica 9,2 11 10,0 10,8 Aulas docencia teérica
Campus virtual 8,9 1,1 9,6 9,8

Recursos administrativos suficie...

Aulas docencia practica

Campus virtual

0.0 2.0 4.0 6.6 8.6 16,0



Atencion prestada por el PAS Apoyo técnico y logistico

10,0% 10,9% 36.4%
33.3% 33.3%
30,8% — 30,0% — TR TR
25,0%
20.0% 20,0%
10,6% — 8,3% 10,0% — 9,1%
0,6% - - - - - - - 0.0% - - - - - - -
] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Procesos administrativos de la titulacion Procesos administrativos comunes
60,0% 50,0%
50,0%
44,4%
10,0% 10,0%
20,8% — 20,0% —
0.0% 0,0%




Organizacion de horarios

48,6%

30,0%

20,8%

16,6%

0,0%

Informacion ofrecida

9 1 2
Gestion de la titulacion
Informacién ofrecida
Proc. administrativos comunes
Proc. administrativos titulacion
Organizacion de horarios
Apoyo técnico y logistico

Atencion prestada por el PAS

9.1
8,9
8,7
8,7

60,8%
50,0%
40,0%
20,0%
10.8%
10,0%
: — 0.0% - - - § - - : -
6 7 8 9 16 a 1 2 3 4 5 6 7 8
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8,7 9,5 10,8 Satisfaccion
' ’ ’ titulacién (8,1)
s 2 3.0 Informacién ofrecida
0,7 9,0 9,0
11 9.0 16.8 Proc. administrativos comunes
1,5 9,6 16,8 Proc. administrativos titulacion
1,4 9,0 -

Organizacion de horarios
Apoyo técnico y logistico

Atencién prestada por el PAS
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Centro
MATEMATICAS
INFORMATICA

INFORMATICA

INFORMATICA

Q, Observaciones N Q

Deben mejorar las condiciones contractuales, curriculares y econdmicas de los Profesores Asociados, ya que soportan un gran peso del sistema docente / investigador de la UCM y no esta reconocida su labor.

La cantidad de encuestas que hay que realizar durante el curso, especialmente para estudiantes, es excesiva. Quizas seria mejor reducirlas y concentrarlas en uno o dos periodos de tiempo cortos (una semana)
con toda la UCM dedicada a recordar que deben cumplimentarse (paneles, correos, Concursos...)
Por otro lado, para que los colectivos las cumplimenten, seria bueno que sirvieran de algo. Y mi sensacion es que (nicamente se realizan porgue asi lo exigen las Agencias de evaluacion. Si es asi, mucho mejor

eliminar todas las encuestas.
Los tramites administrativos que dependen de la UCM y la fundacion (y no del centro ni los departamentos) son lentos y engorrosos. Ademas, en muchas ocasiones son o muy largos, 0 no existe forma clara 'y
sencilla de qué burocracia realizar en funcion de qué tramite hacer

Tengo demasiados alumnos en el aula. El sueldo es bajo, y el nivel adquisitivo es cada vez menor. El sistema de garantia de calidad de la UCM no s6lo es malo, sino que ademas es contraproducente: nos quita
tiempo haciendo tareas inltiles que no podemos dedicar ni a docencia ni a investigacion. Por el contrario, hay pésimos docentes especializados en maximizar los indicadores de calidad. Para echarse a llorar.



Aprovechamiento de las tutorias
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Compromiso del alumnado
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Implicacion de los alumnos

Adquisicion de competencias del plan de estudios
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Implicacion con la evaluacion continua de los alumnos
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Aprovechamiento de las clases
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e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 18
Satisfaccion con los alumnos Q Media
Adqguisicion de competencias del plan de estudios 7,6
Satisfaccién con los resultados 7,2
Implicacion con la evaluacion continua 6,8
Nivel de trabajo 6,7
Implicacién de los alumnos 6,3
Aprovechamiento de las clases 6,3
Compromiso del alumnado 6,3
Aprovechamiento de las tutorias 5,2

Satisfaccion con los resultados de los alumnos

Asistencia de alumnos (%)
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Satisfaccion de la titulacion

60.0% Media
8,1
44.4%
Desviacion Tipica
40,8%
1,2
Mediana
20,0% — - 8,0
11,1% 11,1% oda
) ) ) ) ) ) 8,0
8.0%
] 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10
Satisfaccion con la actividad docente de la titulacion Satisfaccion de la UCM
60,8% 60,0%
58,8% 50,0%
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Orgullo ser PDI de laUCM

20,8 e e e e e e e e - — —— S — ——

40,0%

30,0%

160,8%
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8 1 2

Satisfaccion de la titulacion Q Media
Orgullo PDI de la UCM 8,3
Satisfaccién de la activ. docente 8,6
Satisfaccion UCM 7,6

33,3%

8,3%

3
Desv. tipica
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Repetir docencia en la titulacion (fidelidad) Repetir PDI (fidelidad) Repetir PDI en la UCM (fidelidad)
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Construccion y significado del valor "compromiso™:
* Estudiante comprometido: valora con 9 o mas puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

* Estudiante neutro: la puntuacién gue otorga a todas las preguntas de fidelidad, prescripcién y vinculacion estan entre 6 y 9.
* Estudiante decepcionado: valora con 6 0 menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

ESQUEMA

¢Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripciény
vinculacién con una puntuacién igual o superiora 97
1

I Comprometido 58,3%

¢Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripcion
y vinculaciéon con una puntuacién menor o igual a 67

L

| Decepcionado | -

Comprometido it
Muestra fidelidad y tendencia Neutro a1,7%
a prescribir. Aumentara su Sin una clara definicién. Es el
actividad cuando tenga la intervalo de mejora.

necesidad ola posibilidad.

0,0% 20,6% 408,0% 66,0% 80,8% 160,0%




UNIVERSIDAD Encuestas de Satisfaccién CURSO:2021-22 VARIOS CENTROS UCM SELECCIONADOS

COMPLUTENSE del PDI

MADRID

TITULACION: GRADO EN INGENIERIA DEL SOFTWARE

Aspectos de la titulacién Q Media Recursos Q Media Compromiso Q Media
Integracion teoria/practica 9,3 - . . : o=
B oLa Fondos de la biblioteca 9,5 Repetir docencia en la titulacion 9,3

Cumplimiento del programa 9,3

Impartancia enla socieda 93 Aulas docencia tedrica 9,3 Repetir PDI 9,3

Calificaciones en tiempo adecuado 9,1 Recursos administrativos suficientes 9,3 Recomendar estudiar en la UCM 8,6

Formacion académica 9,0 . P . ..
Aulas docencia practica 9,2 Recomendar titulacion 8,5

Nivel de dificultad apropiada 9,8

Obietivos claros 8.5 Campus virtual 8,9 Repetir PDI enla UCM 8,3

Coordinacion de la titulacién 8,7

Relacion calidad/precio 8,7

Plan de estudios adecuado 8.2 . ‘e "

; Satisfaccion con los alumnos Q Media

Orientacion internacional 6,9

Nimero de alumnos por aula 6.0 Adquisicién de competencias del plan de estudios 7,6

Practicas externas - Satisfaccion con los resultados 7.2 Gestion de la titulacion Q Media
Implicacién con la evaluacion continua 6,8 Informacion ofrecida 9,4
Nivel de trabajo 6,7 Proc. administrativos comunes 9,1
Implicacién de los alumnos 6,3 Proc. administrativos titulacion 9,1

Satisfaccion de la titulacion Q Media Aprovechamiento de las clases 6,3 Organizacién de horarios 8,9

Orgullo PDI de la UCM 83 Compromiso del alumnado 6,3 Apoyo técnico y logistico 87

Satisfaccion de |a activ. docente 8,0 Aprovechamiento de las tutorias 5,2 Atencién prestada por el PAS 87

Satisfaccion UCM 7,6
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